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Skrivelse angaende utbildning Upplevelseproduktion

Swedish Lapland Tourism &r en néringslivsstyrd organisation och samverkansplattform som
foretrader besoksnéringen i Norrbottens ldn samt Skellefteda kommun. Swedish Lapland
anvinds som destinations- och platsvarumaérke i marknadsforingen av Sveriges nordligaste
destination.

Besoksnaringen utveckling

Turismen i virlden vixer och under de senaste 20 dren har den internationella turismen okat
med 110 %. Enligt UNWTO — United Nation World Travel Organisation pekar prognosen pa
fortsatt tillvixt med tre procent arligen fram till &r 2030. For Swedish Laplands del innebér
denna utveckling stora mdjligheter.

Besoksndringen har véxt sig allt starkare i Sverige och regionen och ér idag en viktig
basndring gillande tillvixt och sysselséttning. Turismens exportvirde, dvs. utlindska
besokares konsumtion i Sverige, dr hdgre dn exportvérdet for bade personbilar (37,6 mdkr)
och jirn- och stalindustri (57,1 mdkr). Ett virde som genom &ren dkat.

Tillvaxten i besdksnéringen pa destinationen Swedish Lapland har varit enorm. Mellan aren
2000 till 2010 6kade omsittningen med 74 %, till 4,1 miljarder och antal &rsverken med 93
%. Idag sysselsdtter ndringen i regionen drygt 3 600 personer.

Framtida potential och utveckling

Besoksndringen i Sverige har satt som mal att fordubbla omséttningen till ar 2020. Swedish
Lapland och alla destinationer i regionen stéller sig bakom detta och maélet &r att fordubbla
nédringens omséttning fran 4,1 miljarder ar 2010 till 8,2 miljarder till &r 2020.

Potentialen for fler géster in till destinationen Swedish Lapland ar mycket stor. Enligt Visit
Swedens nya och fordjupade malgruppsanalys for 2013 planerar 71 % av den globala
resendren med Sverigeintresse att aka till Sverige inom de ndrmsta tre dren. Utifran
lindermarknader har mélgruppen rankat vilken av 9 olika regioner i Sverige som man helst
vill besoka. Destinationen Swedish Lapland placerar sig i absoluta toppen pd merparten av
dessa marknader.
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Kompetensforsorjning och utbildning — for tillvaxt i naringen

I den regionala turismstrategin for destinationen Swedish Lapland pekas
kompetensforsorjning ut som ett horisontellt kriterium som ska prioriteras inom alla de fem
strategiska insatsomradena; turistisk infrastruktur, affarsutveckling, innovativ
produktutveckling, marknadsforing och kommunikation samt smart specialisering, som
identifierats for att skapa forutsittningar for tillvéxt i destinationen och nd malet om
fordubblad omséttning.

I likhet med andra basnéringar ar det avgorande for besdksndringen att det finns akademiska
utbildningar som ger spetskompetens inom omradet. En viktig del i utveckling av
destinationen Swedish Lapland ir att sdkra kompetensforsorjningen inom

besoksnéringen i regionen. Tillgéng till rétt sorts kompetens, utifran foretagens behov, skapar
innovations- och tillvixtmojligheter.

Swedish Lapland Tourism har identifierat att insatser behdver goras for att 6ka niringens
attraktionskraft som arbetsgivare. Detta sker i samband med att ndringen vixer, men Swedish
Lapland Tourism kommer ocksé verka for att specifika atgdrder genomfors eftersom
foretagen vittnar om att det blivit svarare att rekrytera och manga anser att det rader brist pa
branschkompetens personal.

Swedish Lapland Tourism onskar utveckla samarbetet med Luled Tekniska Universitet och
utbildningen Upplevelseproduktion. Besoksnéringen 1 regionen har sedan tidigare ett gott
samarbete med utbildningen dér flertalet studenter haft uppdrag ét foretag. Ett exempel ar det
traineeprogrammet som Sparbanken Nord finansierar inom vilket &ven Swedish Lapland
Tourism kommer att ta emot en trainee-student med start september 2014.

Som foretrddare for besoksnédringen kommer Swedish Lapland Tourism att verka for att skapa
partnerskap med utbildningen med inriktningen att turistforetagen blir intressanta arbetsgivare
for de studenter som utbildar sig inom omradet. Detta kan bidra till att skapa en attraktiv
nédring med 6kad kompetens men ocksd en dn mer attraktiv utbildning och dessutom en region
som kan tilltala unga och talang.

Var onskan och forhoppning &r att Luled Tekniska Universitet dven fortsdttningsvis kommer
prioritera utbildningen Upplevelseproduktion och dtgdrda de brister som pévisats.
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